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Heute tätig: 

Deutscher Tourismusverband e.V.
Zuständig für das Thema Qualität und Nachhaltigkeit

Deutsche Gesellschaft für Qualität (DGQ)
Leitungsteam Fachkreis „Exzellenter  Kundenservice“

TourCert gGmbH
Zertifizierungsrat

Verschiedene Hochschulen
Dozent für Qualitäts- und Nachhaltigkeitsmanagement
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Ziel: „Wie werden die Ostsee Schleswig-Holstein 

und die Holsteinische Schweiz bis 2030 zu einer 

nachhaltigen Destination?“
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Sie kennen den DTV-Leitfaden

Sie kennen Ihre Schwerpunkte und Stakeholder

Sie wissen wie die Zertifizierung „Nachhaltiges Reiseziel“ 
läuft

Sie haben Ihre nächsten Schritte / Maßnahmen definiert

Unser Tagesziel

Nachhaltigkeits-Workshop, Ostsee-Holstein-Tourismus e.V.
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Unser Verständnis von Nachhaltigkeit

DTV-Leitfaden – so geht es

Wer ist alles dabei – unsere Stakeholder

Worauf kommt es an – die Wesentlichkeit

„Nachhaltiges Reiseziel“ – ein System

Foto: pixabay

Nachhaltigkeits-Workshop, Ostsee-Holstein-Tourismus e.V.

Ideen und Maßnahmen – die nächsten Schritte 
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Wer sind unsere Teilnehmer:innen?

Wer sind Sie?

Nachhaltigkeits-Workshop, Ostsee-Holstein-Tourismus e.V.
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DTV-Leitfaden

Praxisleitfaden: 
Nachhaltigkeit im 
Deutschlandtourismus 
kann Orientierung geben

01.02.2023 12Nachhaltigkeits-Workshop, Ostsee-Holstein-Tourismus e.V.



DTV-Leitfaden / Definition
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DTV-Leitfaden / Dimensionen
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DTV-Leitfaden / Aktionsebenen
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DTV-Leitfaden / Systeme
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DTV-Leitfaden / Systeme
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DTV-Leitfaden / Systeme
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DTV-Leitfaden / Aufbau
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Handlungsfeld (8 Stück)

Umsetzungsbereiche im 
Handlungsfeld (Kriterien)



DTV-Leitfaden / Aufbau
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Handlungsfeld (8 Stück)

Umsetzungsbereiche im 
Handlungsfeld (Kriterien)



DTV-Leitfaden / Handlungsfeld
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DTV-Leitfaden / Umsetzungsbereich
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Umsetzungsbereich 
(Kriterium) Einleitung / allgemeine 

Beschreibung

Beschreibung der 
Umsetzung

Umsetzungsbereich / 
Kriterium ist wichtig für 
entsprechendes System

Aktionsebene

Prüfen / Gibt es so etwas 
eventuell schon?



DTV-Leitfaden / Umsetzungsbereich

01.02.2023 25Nachhaltigkeits-Workshop, Ostsee-Holstein-Tourismus e.V.



DTV-Leitfaden / Umsetzungsbereich
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